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1.C. Rapallo/Zoaqli Rapallo, 18/05/2020

Prot. 0001203 del 18/05/2020

06 (Uscite) Ai genitori degli alunni
Al Comitato genitori
Ai docenti

Al Consiglio di Istituto
Agli uffici di segreteria
Al 1° collaboratore del DS
Al DSGA

Al sito web dell'Istituto

Oggetto: Comunicazione attivazione PagoPa per i pagamenti telematici delle famiglie verso I'Istituto.

Si comunica che entro il 30 giugno 2020 tutte le famiglie dell'lstituto dovranno effettuare la
registrazione al servizio PagoPa, per poter procedere a qualsiasi futura operazione di pagamento (es.
assicurazione, Diario, uscite didattiche, ecc.)

PagoPa ¢ un sistema di pagamenti elettronici realizzata per rendere piu semplice, sicuro e trasparente
qualsiasi pagamento verso la Pubblica Amministrazione. E' un modo diverso, piu naturale ed immediato per i
cittadini di pagare la Pubblica Amministrazione, il cui utilizzo comporta un risparmio economico per il Paese.
PagoPa non ¢ un sito dove pagare, ma una nuova modalitd per eseguire tramite i Prestatori di Servizi di
Pagamento (PSP) aderenti, i pagamenti verso la Pubblica Amministrazione in modalita standardizzata.
Si possono effettuare i pagamenti direttamente sul sito o sull'applicazione mobile dell'Ente o attraverso i
canali sia fisici sia on-line di banche e altri Prestatori di Servizi di Pagamento (PSP), come ad esempio:

1. presso le agenzie della banca;

2. utilizzando I'home banking del PSP (riconoscibili dai loghi CBILL o PagoPa);

3. presso gli sportelli ATM abilitati dalle banche;

4. presso i1 punti vendita di SISAL, Lottomatica e Banca 5;

5. presso gli Uffici Postali.
L'obiettivo ¢ quello di permettere al cittadino di scegliere metodi di pagamento moderni, a minima frizione, e al
mercato di poter integrare lo strumento, aggiungendo facilmente nuovi strumenti di pagamento innovativi,
rendendo il sistema piu aperto e flessibile.

Per consentire all'lstituto scolastico 'avvio della procedura dei pagamenti telematici Pago in Rete, i
genitori/tutori sono invitati a registrarsi sulla piattaforma entro il 30/06/2020. Tale piattaforma ¢ obbligatoria
ed esclusiva per effettuare tutti i pagamenti nei confronti dell'Istituto per i diversi servizi erogati:

e viaggi di istruzione;
e progetti;
e attivita extracurriculari;
e ampliamento dell'offerta formativa;
e altri contributi
Per I'attivazione di tale servizio ¢ indispensabile che il genitore/tutore effettui la registrazione.
Accedendo al portale web usando PC, smartphone o tablet le famiglie possono:
1. visualizzare il quadro complessivo di tutti gli avvisi telematici intestati ai propri figli, emessi anche
da scuole differenti;
2. pagare uno o piu avvisi contemporaneamente, usando i pit comuni mezzi di pagamento e scegliendo
tra una lista di PSP (Prestatori di Servizi di Pagamento) quello piu conveniente.
Il genitore riceve via e-mail la conferma del pagamento eseguito e puo scaricare la ricevuta telematica e/o
l'attestazione valida per le eventuali detrazioni fiscali.
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Le famiglie possono accedere al servizio “PagoinRete” dal sito dell'Istruzione MI digitando il seguente
indirizzo:
http://www.istruzione.it/pagoinrete/

Sulle modalita di utilizzo della piattaforma si rimanda alla lettura del Manuale utente “pagamenti scolastici”
disponibile nella pagina all'indirizzo precedentemente riportato.

Il pagamento degli avvisi telematici puo essere delegato ai Rappresentanti di Classe che saranno configurati
dalla Segreteria. Tutti gli avvisi degli eventi per i quali € prevista la notifica ai Rappresentanti saranno notificati

e pagabili dai Rappresentanti di classe configurati.
Come accedere
Per accedere al servizio ¢ necessario effettuare 2 passaggi:

1. Registrazione dell'utente sul portale del MIUR: tramite il link dedicato, presente in alto a destra
dell’Homepage, si accede alla pagina di registrazione utente per inserire i propri dati anagrafici e un
indirizzo e-mail di contatto; durante la registrazione, il sistema rilascera l'utenza per accedere al sistema
(username) e richiedera all'utente di inserire la sua password per l'accesso al sistema. Dopo
I’autenticazione dell'indirizzo e-mail inserito dall'utente la registrazione sara definitiva. Il genitore/tuto-
re registrato sara poi associato al figlio, da parte della Scuola frequentata.

2. Attivazione del servizio pagamenti: accedendo al portale del MIUR ['utente registrato dovra seleziona-
re il servizio pagamenti online per la sua attivazione. Una volta che la segreteria ha confermato 1'asso-
ciazione genitore-figlio, accedendo al portale del MIUR, I'utente si ritrovera automaticamente abilitato
al servizio pagamenti e visualizzera gli avvisi intestati ai propri figli. L'utente sara avvisato tramite
e-mail, dell'avvenuto inoltro di un avviso di pagamento da parte della Scuola

Come pagare

Per effettuare un pagamento online 1’utente genitore/tutore:

1 - seleziona uno o piu avvisi telematici inviati dalla Scuola, da porre in un carrello dei pagamenti;

2 - sceglie tra diversi metodi di pagamento proposti:

Per pagare on-line selezionare una modalita di pagamento inserendo i dati richiesti *: "Addebito in conto",
"Bollettino postale online" o "Carta di credito" ed un istituto di credito tra quelli che consentono la
modalita di pagamento prescelta. * PagoInRete non archivia i dati relativi alla carta di credito o al conto
corrente dell’utente.

Per pagare presso PSP (Prestatori di Servizi di Pagamento: sportelli bancari o postali autorizzati, tabaccherie)
occorre stampare o salvare il documento di pagamento predisposto dal sistema, che riporta la codifica
Barcode, QRCode degli avvisi selezionati ed eseguire il pagamento presso tabaccherie, sportelli bancari
autorizzati o altri PSP.

L'utente potra poi visualizzare su Pago In Rete, per ogni avviso pagato, la ricevuta telematica del pagamento e

potra scaricare la relativa attestazione utilizzabile per gli scopi previsti dalla legge (ad esempio nelle dichiara-

zioni dei redditi).

Assistenza
Per eventuali problemi, le famiglie hanno a disposizione il seguente numero di assitenza:
080 9267603
attivo dal lunedi al venerdi
dalle ore 8:00 alle ore 18:30
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Inoltre la segreteria dell'lstituto sara a disposizione per eventuale supporto alle famiglie dalle ore 8:30 alle ore
10:30 al mercoledi.

IL DIRIGENTE SCOLASTICO
Elisabetta ABAMO

N.B: per consentire all'stituto Scolastico I'avvio della procedura dei pagamenti telematici PagoInRete, i
genitori-tutori sono invitati a registrarsi sulla piattaforma il piu presto possibile.

Terminati gli adempimenti di cui sopra occorre inoltrare, via e-mail alla segreteria dell'lstituto
GEIC866008@ISTRUZIONE.IT conferma di quanto sopra, indicando il nome dell’alunno/a ed il codice fiscale

della persona che ha effettuato la registrazione con I’indicazione del grado di parentela.
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